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В связи с переходом на дистанционную форму обучения в государственном университете «Дуб-

на» была выявлена проблема учета посещаемости занятий студентами. Для проведения лекций и 
семинаров в режиме online используется сервис Google Meet, доступ к которому осуществляется по 
аккаунтам, сформированным системными администраторами университета. В обязанности пре-
подавателя входит учет посещаемости студентов. В большинстве случаев подсчет присутствую-
щих студентов на дистанционном занятии занимает довольно продолжительное время, особенно 
это заметно на лекциях, где количество участников может достигать 100 человек и более. В рабо-
те представлен чат-бот, который разработан для упрощения процесса учета посещаемости заня-
тий студентами при проведении дистанционных занятий с применением сервиса Google Meet. 
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The problem of accounting for student attendance was found in conjunction with taking to distance 
learning at the Dubna State University. The Google Meet service is used to conduct lectures and seminars 
online. University’s accounts are used to access this service. Teachers need to account for student attend-
ance. In most cases, counting the students present at a distance lesson takes quite a long time, this is espe-
cially noticeable at lectures where the number of participants can reach 100 people or more. The paper 
presents a chatbot that is developed to simplify the process of accounting for student attendance during 
distant classes using the Google Meet service. 

Keywords: chatbot, attendance accounting automation, Python programming language, Google Meet 

service. 
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Введение 

В связи с переходом на дистанционную форму обучения в государственном университете «Дуб-

на» [1] в осеннем семестре 2020-2021 учебного года обострилась проблема учета посещаемости 

занятий. Особенно явно эта проблема была выражена на лекционных занятиях, когда количество 

студентов достигает 80-100 человек. Преподавателю сложно самостоятельно отметить всех присут-

ствующих и отследить статистику посещения студентов по группам. Существующие дополнения для 

сервиса Google Meet [2], где проводились все занятия, например, Google Meet Attendance [3] позволя-

ет отслеживать подключившихся людей к встрече, а после ее окончания сохраняет статистику в файл 

на компьютере пользователя (см. рис. 1). 

 
Рис. 1. Статистика учета посещаемости с помощью дополнения Google Meet Attendance 

Файл содержит список студентов, присутствовавших на лекции, время подключения и отключе-

ния, а также период нахождения человека в системе. Для того чтобы отметить посещаемость студен-

тов по группам, преподавателю необходимо сопоставить фамилии студентов со списком групп. Этот 

способ учета посещаемости является трудоемким.  

Исходя из изложенной проблемы было принято решение создать инструмент для упрощения 

процесса учета посещаемости занятий студентами государственного университета «Дубна» в услови-

ях дистанционной формы обучения с применением сервиса Google Meet. Таким инструментом явля-

ется чат-бот, подключаемый к дистанционному занятию по определенной ссылке. Главной функцио-

нальной особенностью чат-бота должна стать возможность вывода списка отсутствующих студентов 

в указанных группах в чат-сервисе. 
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1. Функциональные требования к чат-боту 

К разрабатываемому приложению были выдвинуты некоторые функциональные требования. При 

запуске исполняемого файла пользователю должно быть предложено ввести адрес электронной 

почты, расположенный в домене университета «Дубна», пароль для входа и ссылку на заранее со-

зданную встречу в сервисе Google Meet. С целью обеспечения информационной безопасности, вве-

денные пользователем данные не должны нигде сохраняться. 

После входа чат-бота по заданной ссылке в чат встречи должно быть выведено информационное 

сообщение с инструкцией для пользователя, в которой будут описаны доступные команды. В чат-

боте должны быть реализованы команды, позволяющие отображать в чате список всех имеющихся 

групп, список отсутствующих студентов в заданных группах, список доступных команд. Также 

должна быть реализована команда, позволяющая завершать работу чат-бота. 

Время на получение информации об отсутствующих студентах не должно превышать 1 минуты. 

2. Подготовка данных о студентах 

Для реализации и дальнейшего использования чат-бота необходимо получить списки студентов, 

обучающихся в государственном университете «Дубна». Списки групп всех направлений студентов 

хранятся в Excel файле, который создают сотрудники учебной части. В качестве исходных данных 

для работы чат-бота был взят список студентов Института системного анализа и управления (ИСАУ) 

за 2020-2021 учебный год. Список хранится в файле формата .xlsx и содержит следующую информа-

цию: направление обучения; номер группы; фамилия, имя и отчество студента (см. Ошибка! Источ-

ник ссылки не найден.). Списки студентов различных курсов разделены по соответствующим 

вкладкам файла. 

Из данного файла необходимо извлечь только номер группы и списки студентов. Для удобства 

дальнейшей разработки чат-бота списки студентов были размещены в текстовом файле формата .txt в 

виде структуры данных словарь, где ключом является номер учебной группы, а значением – список 

студентов (см. рис. 2). Для извлечения данных из .xlsx-файла был написан скрипт на языке програм-

мирования Python [4] с использованием библиотеки openpyxl [5].  

 
Рис. 2. Исходный .xlsx-файл (слева) и итоговый текстовый файл (справа) со списками студентов 

3. Разработка чат-бота 

При создании чат-бота был использован язык программирования Python, с помощью которого 

можно реализовать все функции, предъявленные в требованиях. Выбор языка программирования 

обусловлен возможностью использования библиотеки Selenium WebDriver [6] для управления веб-

браузерами, которая позволит выполнять действия с браузером автоматическом режиме. Выбор 

средств реализации связан с отсутствием в сервисе Google Meet пользовательского интерфейса про-
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граммных приложений (Application Programming Interface, API), в связи с чем разрабатываемый 

скрипт должен напрямую взаимодействовать с браузером. Для создания интерфейса для ввода адреса 

электронной почты, пароля для входа и ссылку на встречу Google Meet используется графический 

фреймворк PyQt [7]. 

Наибольший интерес, конечно, представляет непосредственно алгоритм работы чат-бота 

(см. рис. 3). После считывания введенных данных программа производит открытие веб-браузера, 

отключение диалоговых окон и расширений. Далее происходит автоматический переход по ссылке 

www.myaccount.google.com, где осуществляется аутентификация чат-бота для дальнейшего входа в 

Google Meet. Прежде чем подключиться к встрече, чат-бот отключает микрофон и веб-камеру. 

При входе во встречу чат-бот переходит в окно чата, пишет приветственное сообщение и список 

доступных команд: !help (вывод списка команд), !quit (завершить работу чат-бота), !groups (вывести 

список имеющихся групп), !absent (вывести список отсутствующих в выбранных группах). После 

чего чат-бот переходит в режим ожидания сообщений. Как только кто-либо из участников встречи 

отправит в общий чат новое сообщение, чат-бот проверяет, является ли сообщение командой, т.е. 

начинается ли сообщение со знака «!». Если команда введена правильно, то она будет исполнена чат-

ботом, в противном случае выводится сообщение об ошибке. 

 
Рис. 3. Общая блок-схема программы 

Самой важной функцией чат-бота является вывод списка студентов, отсутствующих на занятии. 

Функция вызывается при исполнении команды !absent, где должны быть указаны номера интересу-

ющих учебных групп, разделенных знаком пробела или запятой. 
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При реализации чат-бота был разработан модуль, который считывает введенную команду и из-

влекает из нее список групп. Если список содержит одно или более значений, то осуществляется 

проверка значений на наличие несуществующих групп. Если такие группы имеются, то в чат будет 

выведено сообщение об отсутствии этих групп. Далее осуществляется проверка присутствующих 

студентов на занятии путем сравнения фамилии и имени человека из файла со списком групп с дан-

ными о пользователе, присутствовавшем на встрече в Google Meet. Если студент из какой-либо груп-

пы отсутствует в Google Meet, то данный студент добавляется в список отсутствующих текущей 

группы. После того, как будут проверены все группы, чат-бот печатает сообщение в общий чат 

встречи в формате: «номере группы: список отсутствующих студентов этой группы. Описанным 

модуль разработан на языке программирования Python с использованием библиотеки datetime и 

ast [8]. 

4. Тестирование чат-бота 

При запуске чат-бота открывается окно для ввода адреса электронной почты, пароля для входа и 

ссылку на встречу в сервисе Google Meet (см. рис. 4). При нажатии на кнопку «Запустить» меню 

закрывается и начинается работа чат-бота.  После процедуры авторизации в Google с введенными 

пользователем данными осуществляется переходит по ссылке на встречу. Чат-бот переключается на 

вкладку общего чата и отправляет приветственное сообщение и информацию о дальнейших действи-

ях для просмотра существующих команд (см. рис. 5).  

 
Рис. 4. Пользовательский интерфейс чат-бота 

 
Рис. 5. Приветственное сообщение и выполнение команды !help 

При вызове команды !groups выводится список всех групп ИСАУ доступных для проверки по-

сещаемости. Пример исполнения команды !absent представлен на рисунке 6. В чате выведен список 

отсутствующих студентов в группах, которые интересуют пользователя. Преподаватель может быст-

ро отметить отсутствующих или скопировать текст из чата в любой текстовый редактор, чтобы про-

анализировать посещаемость по окончании занятия. Если пользователь неправильно ввел команду, то 

будет выведено сообщение об ошибке (см. рис. 7). После вызова команды !quit завершится работа 

чат-бота (см. рис. 8). 
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Тестирование чат-бота показало, что преподавателю необходимо не более 1 минуты, чтобы по-

лучить информацию об отсутствующих на занятии студентах для дальнейшего анализа посещаемо-

сти. Предъявленные требования к функционалу чат-бота выполнены. 

 
Рис. 6. Вывод списка отсутствующих студентов в заданных группах 

 
Рис. 3. Вывод сообщения об ошибке 

 
Рис. 8. Выполнение команды !quit 

Заключение 

В результате проделанной работы был разработан чат-бот для упрощения процесса учета посе-

щаемости занятий студентами ИСАУ государственного университета «Дубна» в условиях дистанци-

онной формы обучения с применением сервиса Google Meet. Чат-бот, главной функциональной осо-

бенностью которого является вывод списка отсутствующих студентов в указанных группах в общем 

чате сервиса, удовлетворяет всем предъявленным требованиям 

Преподавателю необходимо не более 1 минуты, чтобы получить информацию об отсутствующих 

на занятии студентах, что существенно экономит время. 

В дальнейшем чат-бот будет размещен на сервере. Пользователю не придется устанавливать на 

локальный компьютер дополнительного программного обеспечения для работы с данным приложе-

нием. 



Сетевое научное издание «Системный анализ в науке и образовании»          Выпуск №2, 2021 год 
 

139 

Список литературы 

1. Государственный университет «Дубна». — URL : https://uni-dubna.ru/. 

2. Справка — Google Meet. — URL : https://support.google.com/meet/?hl=ru#topic=7306097. 

3. Google Meet Attendance — v2. Интернет-магазин Chrome. — URL : 

https://chrome.google.com/webstore/detail/google-meet-attendance-

v2/hhdmekoddjmghpckcgejaekaoelfbjhp. 

4. Доусен М. Программируем на Python. — Питер, 2019. 

5. Gazoni E., Clark Ch. Openpyxl — A Python library to read/write Excel 2010 xlsx/xlsm files. URL: 

https://openpyxl.readthedocs.io/en/stable/. 

6. Официальная документация к фреймворку Selenium. — URL : https://www.selenium.dev/. 

7. Moore A.D. Mastering GUI Programming with Python. Develop impressive cross-platform GUI appli-

cations with PyQt. — Packt Publishing, 2019. 

8. Ast — Abstract Syntax Trees. — URL: https://docs.python.org/3/library/ast.html. 

 

https://uni-dubna.ru/
https://support.google.com/meet/?hl=ru#topic=7306097
https://chrome.google.com/webstore/detail/google-meet-attendance-v2/hhdmekoddjmghpckcgejaekaoelfbjhp
https://chrome.google.com/webstore/detail/google-meet-attendance-v2/hhdmekoddjmghpckcgejaekaoelfbjhp
https://www.selenium.dev/

